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	Fiche outil n° 13 Rédaction de consigne 
Ingénierie pédagogique (formateur)



Objectif
Rédiger des consignes claires et explicites pour la réalisation d’une tâche par les apprenants  et la mise en attitude métacognitive
Dans ce guide, nous avons fait le choix de conduire une séance de médiation cognitive des apprentissages. Dans ce type de séance, lorsque le formateur-médiateur met les apprenants au travail, il les engage dans une double activité :

· de production, correspondant à la tâche proprement dite, qui va conduire à la réalisation ;

· de métacognition qui va aboutir à la prise de conscience des activités cognitives engagées.

A cette double orientation vont correspondre deux consignes :

· une consigne relative à la tâche ;

· une consigne concernant la mise en attitude métacognitive.

Mode d’emploi
La séance de médiation cognitive des apprentissages vous est expliquée dans
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 Aide n° 12 Préparation et animation d’une séance de médiation cognitive des apprentissages 

     (diaporama animé et commenté 3mn)
ou 
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 Aide n° 15 Canevas d’une séance  

Des indications et des questions vont vous guider ci-dessous dans l’élaboration et l’évaluation de votre consigne.

Cette fiche outil est complémentaire à la [image: image3.jpg]


 Fiche outil n°12 Scénario et à la [image: image4.jpg]


 Fiche outil n°17 Script.
Coup de pouce
Des exemples de consignes et de reformulations vous sont proposés dans l’[image: image5.png]


 Aide n°44 Consignes et reformulations – Extrait de la séance Attitude réflexive (video 11 mn)


Indications pour rédiger la consigne relative à la tâche
· La consigne est l’énoncé indiquant la tâche à accomplir. De sa qualité dépendent la représentation que va s’en construire chaque apprenant puis la qualité de la réalisation
.
La consigne est généralement orale ou écrite mais peut également être gestuelle, picturale…

· La consigne doit indiquer à minima la réalisation attendue (physique ou mentale). La connaissance de la production escomptée est indispensable car cet objectif de production va orienter la mise au travail et toutes les activités effectuées à propos de la tâche.

· A maxima, la consigne est un mode d’emploi. Alors, celui à qui elle est destinée devient un exécutant qui suit pas à pas une procédure sans aucune initiative. Dans ce cas, le formateur a réduit les degrés de liberté
 de l’apprenant.

· Entre ces deux extrêmes, le formateur-médiateur peut concevoir toute une gamme de consignes en fonction de l’étayage2 qu’il souhaite apporter à l’apprenant dans ses activités. Outre la réalisation attendue, la consigne peut indiquer :
· l’état initial ou situation proposée

· la forme attendue pour la réalisation

· les moyens matériels mis à disposition

· les conditions de réalisation (seul, en groupe…)

· le temps imparti

· les procédures et/ou méthodes à utiliser

· les informations pertinentes pour réaliser la tâche

· des débuts de solution

· des modèles de résolution

· les critères de réussite

Ces différents éléments peuvent être fournis ou non dans la consigne, explicitement ou implicitement, avec plus ou moins de précision.

· De plus, l’énoncé doit présenter les qualités suivantes : formulation explicite et univoque, syntaxe simple, vocabulaire accessible aux apprenants
.
Exemples de consignes relatives à la tâche
· Identifiez les romans en cochant parmi les propositions suivantes dans la liste.

· Complétez la suite 1 3 5 7. Vous irez jusqu’à 92.
· Pour analyser le chômage en France en 2013, d’une part vous le décrirez (Combien y a-t-il de chômeurs ? Qui sont-ils ? Comment sont-ils répartis en catégories ?) et d’autre part vous l’expliquerez (Pourquoi y a-t-il autant de personnes qui sont au chômage ? Pourquoi ces personnes-là plutôt que d’autres ?). 
Vous disposez de 4 documents (…). Vous présenterez votre analyse à l’ensemble du groupe sur une affiche, dans 1 heure. Vous pouvez travailler seul ou en groupe de 2 ou 3 personnes. 

Consigne relative à la mise en attitude métacognitive

Voici deux exemples de texte de consigne, correspondant à des temps de travail différents :
· Mise au travail individuel : Pendant que vous résoudrez la tâche proposée, vous serez attentif et noterez vos démarches, vos hésitations, vos hypothèses, vos questions, vos essais afin de pouvoir restituer votre cheminement intellectuel, tout à l'heure, en grand groupe.

· Travail par petit groupe : En même temps que vous échangerez pour résoudre collectivement la tâche, vous resterez attentifs et noterez les prises de conscience soudaines
 qui ont tout à coup éclairé votre route (et/ou celles des autres) vers la solution.
Évaluer la consigne
Évaluer si une consigne est suffisamment claire et explicite pour remplir sa fonction peut se faire de quatre manières, à des moments différents :

1) Dès la rédaction terminée
· Le formateur peut vérifier que son énoncé répond aux critères suivants :

· indication de la réalisation attendue, de sa forme, du temps et des moyens impartis

· formulation univoque, explicite
· syntaxe simple
· vocabulaire accessible
· Le formateur peut en proposer la lecture à un collègue ou un proche et lui demander ensuite quelle(s) question(s) il lui faut poser pour pouvoir réaliser la tâche (une ou plusieurs questions complémentaires). 

Indicateur : absence de questions

2) En cours d’animation
· Une fois la consigne donnée, le seul moyen immédiat dont dispose le formateur pour s’assurer de la compréhension de la consigne consiste à en solliciter la reformulation, idéalement auprès de chaque apprenant. Cette étape est indispensable pour éviter que les apprenants ne s’engagent dans une activité qui ne correspond pas à la tâche attendue.

Indicateurs : reformulation fidèle du point de vue du sens et exprimée avec les propres mots des apprenants ; reformulation complète ; absence de questions.
Si la compréhension s’avère erronée ou partielle, le formateur modifie la consigne pour la rendre accessible aux apprenants. Il peut :

· l’encoder différemment

• en utilisant un vocabulaire plus familier aux apprenants

• en faisant expliquer ou en expliquant lui-même les mots clés

• en changeant de mode d’expression ou en cumulant deux modes : par exemple il peut mimer la consigne (passage du verbal au gestuel), il peut dire la consigne et la dessiner en même temps (verbal et graphique)

· solliciter un exemple ou en proposer un lui-même

· s’interroger sur la pertinence de l’enrôlement à la tâche qui a précédé la consigne.
C’est pourquoi, nous proposons de rédiger les consignes avec soin et de prévoir les moyens d’étayer dès la préparation de l’animation. Se reporter à la [image: image6.jpg]


 Fiche outil n°17 Script.
· Au moment de la mise en activité des apprenants

Indicateurs : tous se mettent en activité ; absence de demande de précision

N’oubliez pas de vérifier que leur activité est cohérente par rapport à la tâche[image: image7.png]



� La nécessité de travailler sur les consignes s’est accrue du fait de l’utilisation des multimedia. Dans ce cadre, la “consommation / réception“ de la consigne est différée (asynchrone), sans la  possibilité d’ajustement dont dispose le formateur en présentiel.


� Se reporter à � �HYPERLINK "http://guidecompetencescles.scola.ac-paris.fr/Doc/A16_fonctions_etayage.pdf"��Aide n° 16 Fonctions d’étayage �


� L’échelle Dubois-Buyse propose 3787 mots d’usage courant (facilité de compréhension et orthographe simple) répartis sur 43 échelons. L’ensemble  correspond à ce qui est supposé être connu par tout adulte francophone après 6 années de scolarité. � HYPERLINK "http://www.librairie-interactive.com/echelle-de-mots-dubois-buyse" ��http://www.librairie-interactive.com/echelle-de-mots-dubois-buyse�. 


Voir aussi la liste de fréquence lexicale


� HYPERLINK "http://eduscol.education.fr/cid50486/liste-de-frequence-lexicale.html" ��http://eduscol.education.fr/cid50486/liste-de-frequence-lexicale.html�





� ou insights
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